Evaluación de la calidad y la veracidad de la información en la Red: 
La Internet ha posibilitado que cualquier persona pueda publicar sus escritos en línea, directamente y sin tener que pasar por los tradicionales cedazos como lo son editores y casas publicadoras.  Ello constituye un gran avance pues permite a los usuarios de Internet encontrar información más reciente y actualizada que aquella que pueda obtenerse de un libro, pues el tiempo que transcurre entre la fecha en que el autor culmina su redacción y la fecha en que éste es finalmente publicado y accesible al público puede hacer que la información del libro pierda actualidad.  
No obstante, esta facilidad para publicar conlleva también desventajas que no podemos perder de vista.  Al no haber un proceso de selección y de edición previo a la publicación, por lo general la calidad del material publicado queda adversamente afectada.  Por tal razón, al utilizar recursos de la Internet para realizar tus investigaciones es de suma importancia que evalúes críticamente la información.  A grandes rasgos, la mayoría de los autores sobre el tema coinciden en que se deben considerar dos factores básicos: la credibilidad de la fuente, y la calidad del contenido.  En específico, para explorar estos factores, se recomienda que analices los siguientes aspectos: el autor; la fecha de publicación y su más reciente actualización; el propósito y la objetividad de la fuente;  y el tipo de dominio. 
Autor: 
En torno al autor de la información que pretendes utilizar, debes tener en cuenta que en la Internet abundan los expertos autoproclamados.  Por ello, debes investigar cuán experto es en realidad el autor.  Algunas de las preguntas que te puedes hacer para facilitar este análisis son las siguientes: 
¿Cuáles son las credenciales (educación,  experiencia,  y otros escritos) del autor para escribir sobre este tópico? ¿ Es el autor una autoridad sobre esa materia? 
¿Cuál es el propósito del autor para escribir ese artículo? 
¿Cuál es la audiencia a la cual se dirige el trabajo? 
¿Cuál es la afiliación del autor? ¿Cuáles son los valores o metas de la organización o de la institución a la que pertenece? 
Para investigar más a fondo cuán experto es el autor de un escrito publicado en la Internet, puedes también utilizar el mecanismo de “Author Profile” (perfil del autor) que provee el motor de búsqueda DejaNews.  Puedes seleccionar el “Power Search” de DejaNews, insertando el correo electrónico del autor en el recuadro de “Author” y hacer la búsqueda.  Los resultados que obtengas te dejarán saber dónde más ha publicado el autor, lo que ha dicho y qué tan profundo y preciso puede ser su conocimiento. 
En caso de que la información que has encontrado no tenga un autor propiamente definido, debes verificar quién puso esa información en la Internet. Para ello debes identificar quién es el responsable o encargado de la página en la cual se encuentra publicada la información y cuáles son sus credenciales y calificaciones para la información que suministra.  Si una página no contiene el nombre del autor o de la institución, debemos desconfiar de la página. 
En algunas ocasiones el URL nos indica si el que produce la información está afiliado a una institución educativa (.edu), gobierno (.gov), militar (.mil) o comercio (.com).  Si el URL tiene una tilde (“~”) esto significa que es una página personal, en vez de ser una página de una institución.  A continuación se provee más información en torno al URL y los dominios. 
 Dominios: 
Los dominios son el sufijo de tres letras que aparece después del punto en el URL o dirección de la página. Los dominios pueden ser: .edu (educativo); .gov (gobierno); .com (comercial); .net (proveedor de servicios); .mil (ejército); y .org (institución sin fines de lucro). 
Uno de los indicadores de confiabilidad es precisamente el dominio de la página en la cual está incluida la información en cuestión.  Por lo general, los URL que terminen en .gov, .edu y .mil tienden a proveer información más confiable y de mejor  calidad que las .net, las .com y las .org.  Ello se debe a que las instituciones educativas, el gobierno y el ejército tienden a ser muy cuidadosos en torno a su presencia en el WWW, y por ello incluyen en sus páginas información confiable y de alta calidad.  Sin embargo, es preciso recordar que las cuentas en línea de los estudiantes, los soldados y los empleados gubernamentales también terminan en .edu, .mil, y .gov; pero no son tan confiables como las páginas oficiales del gobierno, las universidades o el ejército.  Por lo tanto, estos dominios no necesariamente garantizan la calidad de la información, y deben tomarse medidas adicionales para verificar la calidad de la misma, así como la identidad y “expertise” del autor. 
Al igual que el gobierno, las universidades y el ejército, otras entidades que suelen incluir información confiable en sus páginas son las asociaciones profesionales reconocidas como, por ejemplo, la American Psychological Association,  y las de publicaciones impresas reconocidas como, por ejemplo, The New York Times, que tienden a mantener los mismos controles de edición en línea que los utilizados para sus publicaciones impresas. 
En torno a las .org y .com, debes tener mayor precaución con la información contenidas en las mismas pues no suelen ser tan confiables como las .gov, y .edu.  Las .com tienen como objetivo principal el promocionar o vender productos. Por su parte, las .org incluyen o excluyen información dependiendo de la agenda, causa o actividad que promuevan.  Ambas motivaciones suelen comprometer la objetividad e integridad de la información contenida en estas páginas.  
Fecha de publicación y de actualización: 
A pesar de que la fecha de publicación no es un indicador de que la información sea certera y confiable, no por ello deja de ser un factor a considerar.  La fecha de publicación, así como la de la más reciente actualización, te permiten conocer cuán al día está la información, y si la misma se actualiza con frecuencia; o si, por el contrario, fue una publicación de una sola vez que no ha sido revisada o actualizada. 
Por ejemplo, una fecha de publicación de hace varios años, sin referencia a fechas posteriores recientes de actualización, debe hacerte sospechar de cuán al día está la misma, y verificar si han acontecido cambios o existe nueva información en torno a la materia en cuestión que conviertan a la fuente en una incompleta u obsoleta.   
De igual forma, debido a que la información en la Red es tanta y es tan fácil publicar en ésta, es posible que haya documentos en circulación que hayan sido reemplazados por versiones más recientes que se encuentren publicadas en otras páginas o URLs.  Por ello, si es posible, sería conveniente cerciorarse con el autor o editor de la información que se esté consultando la edición definitiva y más reciente.   
Objetividad y propósito: 
Además de verificar las credenciales del autor o la institución responsable por la información, el tipo de página y cuán actualizada está la página, también es preciso que analices el contenido de la página para verificar si el mismo es objetivo y correcto, pues ambos factores están estrechamente ligados a la credibilidad que merece la información. 
Al analizar cuán objetivamente se presenta la información, debes preguntarte si tiene el autor algún prejuicio político, cultural, ideológico, religioso o institucional.  De igual forma, debes cuestionarte cuál es el propósito de la información; si es informar, explicar, o si por el contrario se intenta  persuadir o vender un producto. 
Si el autor es una institución, investiga si hay alguna manera de verificar si la institución es legítima.  Identifica si en la página se provee, por ejemplo, una dirección física o postal o un número de teléfono; o si, por el contrario, se limita meramente a proveer la dirección de correo electrónico de la institución. 
Calidad: 
Al analizar la calidad del contenido de la información, puedes verificar si se incluyen referencias a las fuentes de las cuales se obtuvieron los datos que se incluyen en la misma.  De igual forma, puedes examinar cuán abarcadora es la página, así como si sus enlaces son o no relevantes y si se encuentran actualizados. 
Otro indicador de calidad y confiabilidad radica en cuán congruente es la información en cuestión con otra información sobre la materia, ya sea publicada en la Red o impresa en otra fuente de información.  Debes también evaluar cuán valiosa es la información que has encontrado, en relación a o comparada con otra información disponible en el WWW. 
Por último, no debes olvidar indicadores básicos de calidad como lo son el que esté libre de errores gramaticales y ortográficos.  Por lo general, el hecho de que la información no contenga errores ortográficos y gramaticales denota un mayor grado de cuidado y un profesionalismo por parte del autor.  
¿Existen referencias a otras fuentes? 
¿Cita el autor otras fuentes de información en el artículo? ¿Son de buena reputación estas fuentes? ¿Puedes acudir a éstas para verificar la información? Las respuestas a estas preguntas también te ayudarán a determinar la confiabilidad del documento en cuestión. 
Netiqueta: comportamiento correcto al utilizar la Internet 
Para que todos podamos beneficiarnos de la Internet es preciso que se sigan ciertas normas de conducta.  Se requiere cierto grado de responsabilidad y eticidad tanto de los creadores de contenido o content creators (los que ponen la información en el WWW) y de los usuarios de contenido content users (los que acceden y utilizan la información que está en el Web).  A lo largo de tu carrera universitaria y de tu vida tendrás la oportunidad de pertenecer a ambos grupos, al de usuarios de contenido (al hacer tus investigaciones y búsquedas en la Red), y al de los creadores de contenido (si publicas tus escritos, tienes una página Web, o cuando participas en foros de discusión).  Por ello, y para que puedas interactuar con otros usuarios correcta y efectivamente, debes educarte en torno a la llamada netiqueta.

Ética se refiere a un código de conducta basado en estándares con los cuales los miembros de una sociedad estén de acuerdo. La etiqueta, por su parte, se refiere a las formas de comportamiento requeridas por la buena crianza o dictadas por alguna autoridad para regir el comportamiento en la vida social o en actividades oficiales.   La netiqueta es entonces la etiqueta de la Red, la etiqueta del ciberespacio.  En términos sencillos, la netiqueta es un conjunto de reglas para el comportamiento correcto en la Internet; y uno de sus principales postulados es comportarse dentro de un marco ético. 

Uno de los postulados de la netiqueta ya lo hemos discutido y consiste en respetar los derechos de autor de las personas que han publicado sus trabajos (escritos, imágenes, etc.) en la Internet.  Además de este principio básico, existen otras normas y consideraciones que debemos observar al navegar por el ciberespacio e interactuar con otros internautas.  En esta sección te proveemos normas básicas de conducta, e incluimos normas particulares para el uso del correo electrónico, así como de las listas de correo y de foros de discusión.

Consideraciones preliminares en torno a la netiqueta: 
Cuando utilizas la Internet, por lo general tu única presencia será mediante texto (por escrito).  Esto implica que la persona con quien te comuniques recibirá sólo tu mensaje escrito, y no tendrá el beneficio de poder observar tu expresión facial, tus gestos o tu lenguaje corporal.  Por ello es muy importante que seas cuidadoso al redactar tus mensajes para que estos no sean ambiguos y para que no sean ofensivos.  En algunos casos, también te estarás comunicando con personas que no conoces, por lo que debes ser cuidadoso/a  y respetuoso/a. 

Debido a que la comunicación escrita puede dar lugar a interpretaciones erróneas, para minimizar los malos entendidos se han desarrollado expresiones digitales llamadas emoticons (íconos de emociones) para comunicar el tono de voz, expresiones faciales o gestos por escrito.  Todos los emoticons tienen que verse de lado.  Algunas son: “ ;-) ” y “ :-( ” .  La primera, si se observa de lado, se asemeja a una cara guiñando un ojo y sonriendo, lo cual indica al lector que lo que se ha escrito es una broma.  La segunda indica que quien redacta está triste, o que lo que se ha redactado es triste.    Estas imágenes, aunque convenientes, sólo deben utilizarse si el lector conoce el significado de las mismas.

Utilizar la Internet para comunicarte te provee cierto grado de anonimato.   Al interactuar con otras personas mediante la Red, no serás juzgado por el color de tu piel, o por tu peso, tu edad, o tu manera de vestir.  Sin embargo, sí serás juzgado por la calidad de lo que escribas.  Por lo tanto, debes esforzarte por redactar conforme a las reglas gramaticales y ortográficas, particularmente si te estás comunicando con algún académico, investigador, escritor o profesor del cual intentas solicitar ayuda o información.  Si tienes duda en torno a cómo se escribe una palabra,  recuerda que puedes utilizar las aplicaciones para corregir errores, contenidas en la mayoría de los procesadores de palabras.  También, la mayoría de los servicios de e-mail contienen una opción para revisar el texto antes de enviarlo. Usualmente a esta opción le denominan “check spelling” (Corrector ortográfico).

Debes también verificar que tus mensajes sean claros y coherentes.  Es posible que produzcas un párrafo que no contenga errores ortográficos o gramaticales, pero que no tenga sentido alguno, ni transmita la idea que intentabas comunicar.  Esto suele suceder cuando quien redacta se esfuerza por impresionar al lector.  Por ello, la mejor opción es redactar oraciones claras y cortas, sin pretensiones.  Ello garantiza que el mensaje se entienda y a su vez cumples con otra regla de netiqueta: enviar mensajes cortos y precisos para no ocupar el tiempo de los demás y no recargar injustificadamente la Red.

Normas de netiqueta para el uso adecuado del correo electrónico: 
Debido a que el e-mail es una de las herramientas más comúnmente utilizadas en la Red, a continuación te enumeramos varias reglas básicas de netiqueta en torno al uso adecuado del correo electrónico.

1.       Como consecuencia de las interpretaciones erróneas que pueden producirse en las comunicaciones escritas, se aconseja reflexionar antes de redactar.  Esto aplica tanto al iniciar una comunicación, como al responder a un mensaje que recibas.

2.       Sé cuidadoso al utilizar el humor y el sarcasmo.  Recuerda que estarás comunicándote con personas desconocidas, así como con personas de distintas culturas,  y edades que no necesariamente compartirán tu visión de mundo y tu sentido del humor. 

3.       No envíes un mensaje más de dos veces cuando no recibes respuesta.  El segundo es aceptable porque puede darse el caso de que el primero no haya llegado pero, si no te contestan el segundo, asume que la persona no está interesada o que está de vacaciones. 

4.       Al comunicarte por vía de correo electrónico con una persona que no conozcas para requerirle información o ayuda para tu investigación, procura siempre firmar tus mensajes con tu nombre completo y con una descripción indicando quién eres; por ejemplo, que eres estudiante, el año que cursas, el programa y la universidad a la cual perteneces.  Todo esto puede estar incluido en tu firma (signature), la cual puedes editar en tu programa de e-mail para que esta información aparezca automáticamente al final de cada mensaje que redactes. 

5.       No asumas que la comunicación es privada.  Nunca sabes qué puede pasar con un mensaje que envíes, ni tendrás garantía alguna de que no sea compartido con terceras personas.  Es muy fácil dar forward o re-enviar a otros un mensaje electrónico. 

6.       Se considera extremadamente rudo re-enviar correo electrónico personal a listas de correo o a grupos Usenet sin el permiso del autor original.  Por ello, si alguien te escribe un e-mail a tu correo personal nunca debes dar forward al mismo para ponerlo en una lista para que otros usuarios lo vean si no has obtenido previamente el consentimiento del autor del mensaje. 

7.       Usa  palabras en mayúscula sólo para destacar un punto importante o distinguir un  título o cabecera. Nunca redactes tus mensajes totalmente en mayúsculas pues se considera rudo; se interpreta como si estuvieses gritando constantemente. 

8.       Para que el e-mail no se deforme y el destinatario no reciba un mensaje ininteligible, utiliza sólo caracteres tipo ASCII (todas las 26 letras del abecedario anglosajón; los números del 0 al 9; y los signos de puntuación comunes, tales como punto (.), coma (,), interrogación (?), y punto y coma (;).  ASCII no incluye líneas entrecortadas (----), guiones (-) o bullets (●, ◊, ◙).  Para indicar que algo está en itálicas escribe asteriscos antes y después de la frase que va en itálicas (*así*); y para indicar que algo va subrayado usa el underscore ( _así_) . 

9.       Al enviar e-mails notarás que, además de tener espacio para la dirección del destinatario, el sistema te provee la oportunidad de enviar copias del mensaje a otras personas.  Para ello hay un espacio precedido por “CC:”.  La netiqueta dicta que no debes enviar cc’s (copias carbónicas) a personas que realmente no necesitan conocer el contenido del mensaje. 

10.   Evita indicar que tu mensaje es urgente o de prioridad si no lo es.  Es desagradable para el destinatario recibir un mensaje con la indicación (usualmente en letras rojas) de que es urgente, y luego descubrir que es rutinario o que era un asunto que no requería atención inmediata. 

11.   No envíes archivos adjuntos (attachments) en tus mensajes si no es necesario.  Cuando sea necesario enviarlos, la netiqueta aconseja que antes de hacerlo debes asegurarte de que la persona a quien lo envías tenga el programa o las aplicaciones necesarias para abrir el archivo.  

Netiqueta en listas de correo y en foros de discusión: 
A medida que descubras grupos de discusión o listas de correo en torno a temas relacionados a tu investigación, te interesará participar en los mismos para orientarte más en torno al tema o intercambiar impresiones sobre el mismo.  A continuación enumeramos varias reglas de netiqueta relacionadas al uso de estas herramientas.  

1. Como la netiqueta puede variar dependiendo del lugar en el cual te encuentres en la Red, se aconseja que antes de participar en estos grupos te orientes en torno a cómo se suele proceder.   Al entrar a una lista o a un foro de discusión, monitorea los mensajes por unos días, para que te familiarices con el tipo de mensaje que se utiliza, y sepas cuáles tópicos se consideran fuera de límites.  Cuando te sientas cómodo con el grupo, entonces empieza a enviar. 

2. Verifica si hay un FAQ  (Frequently Asked Questions, o Preguntas  Frecuentes)  para  el grupo y léelo antes de hacer preguntas, pues los miembros veteranos del grupo suelen molestarse al ver siempre las mismas preguntas.  

3. Lee las directrices establecidas por el dueño de la lista (listowner) y compórtate conforme a las mismas, pues el administrador de la lista es quien establece los estándares locales de netiqueta para su lista. 

4. Recuerda que algunas listas de discusión y grupos Usenet  tienen miembros de muchos países.  No asumas que van a entender referencias a programas de televisión local, o a hechos locales.  Si vas a usar una referencia, explícala.  

5. Asegúrate de que tus preguntas y  comentarios sean pertinentes al enfoque del grupo de discusión. 

6. Resiste la tentación de insultar a otros en la lista cuando incluyan algo tonto o se equivoquen en torno a alguna información.  Estas discusiones son públicas y están  hechas  para  intercambios constructivos. Trata a los otros miembros de la lista como quieres que te traten a vos. 

7. Cuando envíes  una pregunta  o duda al grupo de discusión, solicita que te dirijan las respuestas a tu e-mail y no a la lista, para no ocupar el espacio de la lista.  Luego envía un resumen o respuesta global recibida al grupo. 

8. Cuando contestes un mensaje enviado en un grupo de discusión, verifica la dirección,  para estar  seguro de  que lo envías a la  localidad  deseada (ya sea a una persona particular, o a todos los miembros del grupo).  Puede   ser   muy   embarazoso   responder incorrectamente, enviando un mensaje personal a todo el grupo si tu intención era que el mismo fuese individual. 

9. Los usuarios de la lista no están interesados en saber si quieres ingresar o si quieres salir de la lista. No debes enviar esta solicitud a la lista como tal, sino al listowner o al administrador. 

Formulario para evaluar [image: image1.wmf] 

Recursos de Internet 

1. URL del sitio web:  


2. Nombre del sitio web: 


3. Uso principal: (marca todo lo que corresponda)

          estudiantes
    docentes

otros
     

4.  ¿Cuál es el propósito u objetivo de este sitio web? 
5. ¿Qué empresa o individuo particular ha creado este sitio?

6. ¿Tienen asociaciones que puedan crear una tendencia incorporada en la información?

7. ¿Qué otras referencias son citadas en la información presentada? 

8. ¿Qué otros tipos de organización tienen vínculos a este sitio? (Usando un Motor de Búsqueda, digita link to: y la dirección del sitio web  (por ejemplo:  link to:www.sitioweb.com )

9. ¿Quién es el autor de la página? Está acreditada esta persona para presentar esta información? 

10.  ¿Hay alguna manera de hacer comentarios en el sitio web y establecer un intercambio con el Autor o con el Director del sitio web?
11.  ¿Cuán antiguo es el material del sitio web? ¿Es actual o está desactualizado?

12.  Describe cómo este sitio Web puede ser usado en tu Unidad:

13.  Examinando las respuestas, ¿consideras que es un buen sitio para tu Unidad? Marca una de las opciones:


Sí



No

	Proyectos Multimedia: La población. . . la vida y los números que hablan

Teacher name: Nidia Bermúdez

Student Name ___________________


	CATEGORY 
	4 
	3 
	2 
	1 

	Contenido 
	Cubre los temas en profundidad con detalles y ejemplos. El conocimiento del tema es excelente. 
	Incluye conocimiento básico sobre el tema. El contenido parece ser bueno. 
	Incluye información esencial sobre el tema pero tiene 1-2 errores en los hechos. 
	El contenido es mínimo y tiene varios errores en los hechos. 

	Originalidad 
	El producto demuestra gran originalidad. Las ideas son creativas e ingeniosas. 
	El producto demuestra cierta originalidad. El trabajo demuestra el uso de nuevas ideas y de perspicacia. 
	Usa ideas de otras personas (dándoles crédito), pero no hay casi evidencia de ideas originales. 
	Usa ideas de otras personas, pero no les da crédito. 

	Organización 
	Contenido bien organizado usando títulos y listas para agrupar el material relacionado. 
	Usó títulos y listas para organizar, pero la organización en conjunto de tópicos aparenta debilidad. 
	La mayor parte del contenido está organizado lógicamente. 
	La organización no estuvo clara o fue lógica. Sólo muchos hechos. 

	Requisitos 
	Cumplió con todos los requisitos. Excedió las expectativas. 
	Todos los requisitos fueron cumplidos. 
	No cumple satisfactoria- mente con un requisito. 
	Más de un requisito no fue cumplido satisfactoria- mente. 

	Presentación Oral 
	Interesante y muy bien presentada. 
	Relativamente interesante; presentada con bastante propiedad. 
	Algunos problemas en la presentación, pero fue capaz de mantener el interés de la audiencia. 
	Mal presentada y no logró la atención de la audiencia. 


	Date Created: 2002-06-04 

	
Copyright 2001, 2002 High Plains Regional Technology in Education Consortium


	Teacher name: Rodolfo

Student Name ___________________


 

	CATEGORY 
	4 
	3 
	2 
	1 

	Originalidad 
	El producto demuestra gran originalidad. Las ideas son creativas e ingeniosas. 
	El producto demuestra cierta originalidad. El trabajo demuestra el uso de nuevas ideas y de perspicacia. 
	Usa ideas de otras personas (dándoles crédito), pero no hay casi evidencia de ideas originales. 
	Usa ideas de otras personas, pero no les da crédito. 

	Requisitos 
	Cumplió con todos los requisitos. Excedió las expectativas. 
	Todos los requisitos fueron cumplidos. 
	No cumple satisfactoria- mente con un requisito. 
	Más de un requisito no fué cumplido satisfactoria- mente. 

	Contenido 
	Cubre los temas en profundidad con detalles y ejemplos. El conocimiento del tema es excelente. 
	Incluye conocimiento básico sobre el tema. El contenido parece ser bueno. 
	Incluye información esencial sobre el tema pero tiene 1-2 errores en los hechos. 
	El contenido es mínimo y tiene varios errores en los hechos. 

	Organización 
	Contenido bien organizado usando títulos y listas para agrupar el material relacionado. 
	Usó títulos y listas para organizar, pero la organización en conjunto de tópicos aparenta debilidad. 
	La mayor parte del contenido está organizado lógicamente. 
	La organización no estuvo clara o fue lógica. Sólo muchos hechos. 


 

	Proyectos Multimedia: Sistemas de Información

Teacher name: Cyntia Solange Colombo Hope

Student Name ___________________


	CATEGORY 
	Excelente 
	Bueno 
	Satisfactorio 
	Requiere mejoras 

	Originalidad 
	El producto demuestra gran originalidad. Las ideas son creativas e ingeniosas. 
	El producto demuestra cierta originalidad. El trabajo demuestra el uso de nuevas ideas y de perspicacia. 
	Usa ideas de otras personas (dándoles crédito), pero no hay casi evidencia de ideas originales. 
	Usa ideas de otras personas, pero no les da crédito. 

	Contenido 
	Cubre los temas en profundidad con detalles y ejemplos. El conocimiento del tema es excelente. 
	Incluye conocimiento básico sobre el tema. El contenido parece ser bueno. 
	Incluye información esencial sobre el tema pero tiene 1-2 errores en los hechos. 
	El contenido es mínimo y tiene varios errores en los hechos. 

	Organización 
	Contenido bien organizado usando títulos y listas para agrupar el material relacionado. 
	Usó títulos y listas para organizar, pero la organización en conjunto de tópicos aparenta debilidad. 
	La mayor parte del contenido está organizado lógicamente. 
	La organización no estuvo clara o fue lógica. Sólo muchos hechos. 

	Presentación Oral 
	Interesante y muy bien presentada. 
	Relativamente interesante; presentada con bastante propiedad. 
	Algunos problemas en la presentación, pero fue capaz de mantener el interés de la audiencia. 
	Mal presentada y no logró la atención de la audiencia. 
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Las Preguntas Esenciales en los Espacios Curriculares

¿Qué son las Prequntas Esenciales?

¿Cómo ayudan a los docentes? 

¿Cómo ayudan a los estudiantes? 

¿Qué son las Preguntas Esenciales? 

Las Preguntas Esenciales proveen un marco amplio y general. Sirven de guía a lo largo del desarrollo de los contenidos. 

· Reflejan prioridades conceptuales

· Se dirigen a la esencia de la disciplina

· Se vuelve sobre ellas naturalmente 

· Generan preguntas interdisciplinarias claves

· No tienen una respuesta que es obvia o “correcta” 

· Se formulan de manera que despierten el interés del estudiante

¿Cuál es la diferencia entre las Preguntas Esenciales y las Preguntas de Unidad?
· Preguntas Esenciales:

· Son de amplio alcance.

· Proveen puentes entre distintos espacios curriculares.

Ejemplo: ¿De qué manera el conflicto produce el cambio? 

· Preguntas de Unidad:

· Están ligadas a un tema específico o a una unidad de estudio.

· Sostienen y dan continuidad al análisis de una Pregunta Esencial.

Ejemplos: ¿Cómo afecta  el estrés del medio ambiente a la evolución? 



          ¿Cómo influyeron los cambios económicos en la 

            

          guerra civil? 



          En el cuento “Alicia en el País de las Maravillas”, ¿de qué manera el 

          ingreso de Alicia a ese país produce cambios en los personajes? 

¿Por qué trabajar en base a Preguntas Esenciales? 

Para apuntar a un razonamiento más profundo

· Para requerir comparación, síntesis, interpretación, evaluación, etc. 

Para asegurar que los proyectos de los estudiantes sean atractivos y comprometan 

· Para requerir más que una exposición sencilla de hechos.

Para centrarse en temas importantes 

· Para conectar el aprendizaje con otras disciplinas y otros temas de estudio.

· Para formular las preguntas que se han hecho a lo largo de la historia humana.

· Para analizar las preguntas profundas que formulan los estudiantes. 

¿Cómo ayudan las Preguntas Esenciales a los docentes? 

Los ayudan a concentrarse en temas importantes de sus Espacios Curriculares y a relacionarlos con otros Espacios: 
¿Cómo ayudan las Preguntas Esenciales a los estudiantes?
Comprometen más a los estudiantes: 

· Agregan significado al estudio de acontecimientos y temas a lo largo de un curso, que de otro modo podría parecer arbitrario o desconectado. 

· Ayudan a los estudiantes a comparar, contrastar y hacer analogías. 

· Las preguntas son pertinentes, interesantes, y están de acuerdo a la edad y forma de expresarse del estudiante. 

¿Cómo ayudan las Preguntas Esenciales a los estudiantes?
· Apelan a la imaginación de los alumnos y conectan el tema con sus propias experiencias e ideas. 

· No hay una sola respuesta obvia o “correcta”. Los alumnos son desafiados a explorar muchas posibilidades. 

· Alientan la discusión e investigación a fondo, y preparan el camino para que se formulen más preguntas. 

¿Qué es una Pregunta Esencial? ¿Y qué no es? 

¿Cómo pueden distintas Preguntas de Unidad apoyar una Pregunta Esencial? 

· Las Preguntas de Unidad formuladas en un espacio curricular pueden explorar diferentes facetas de una Pregunta Esencial. 

¿Cómo pueden distintas Preguntas de Unidad apoyar una Pregunta Esencial?

¿Cómo pueden distintas Preguntas de Unidad apoyar una Pregunta Esencial?

· Las Preguntas de Unidad dirigidas a grupos de diferentes edades pueden apuntar a una Pregunta Esencial que se trabaja a lo largo de diferentes niveles. 

· Por ejemplo, Francis W. Parker, de la escuela Charter Essential School, Massachusetts, aplica las Preguntas Esenciales en toda la escuela para lo cual el trabajo de un área a lo largo de los diferentes grados (7-12) se concentra en una Pregunta Esencial: 

· ¿Qué es la comunidad? [1995–96] 

· ¿Qué es el cambio? [1996–97]

· ¿Qué es el equilibrio? [1997–98]

· ¿Dónde estan los modelos? [1998–99]

· ¿Cuál es el límite? [1999–2000]

· ¿Qué importa realmente? [2000-2001]

· ¿Dónde esta la verdad? [2001-2002]

¿De qué manera las Preguntas de Unidad apoyan las Preguntas Esenciales? 
¿De qué manera están relacionadas las Preguntas de Unidad y las Preguntas Esenciales al              Diseño Curricular Institucional? 
Algunas sugerencias para desarrollar preguntas que ayuden a dar forma al Curriculum
· Sólo comienza... no te preocupes por la mecánica ni la forma de expresarlo. Haz un torbellino de ideas. 

· Piensa en las preguntas que tus estudiantes formulan cada vez que enseñas esta Unidad, y concéntrate en lo que a ellos más les interesa. 

· Identifica qué es lo que quieres que tus estudiantes recuerden de esta Unidad dentro de cinco años. 

· Tal vez decidas escribir una oración primero, y luego revisarla y transformarla en pregunta. 

· Si fuese necesario, escribe las preguntas primero en un lenguaje para adultos para plasmar las ideas esenciales, luego pásalas a un lenguaje más adecuado para los niños. 

· Hazte permanentemente la pregunta que los chicos siempre hacen: “¿Y ahora qué?” 

Algunas sugerencias para desarrollar preguntas que ayuden a dar forma al Curriculum
· Después del torbellino de ideas comparte tus preguntas con varios colegas y obtén otras ideas para revisar tus preguntas. 

· Continúa revisando y mejorando tus preguntas a lo largo de la elaboración de tu Portafolio. 

La Pregunta Esencial para el Programa Intel® Educar para el Futuro 

Cómo se puede usar la tecnología como ¿ una herramienta para aprender y no como un fin en sí mismo? 

Intel® EDUCAR PARA EL FUTURO

Criterios de Evaluación del Portafolio

	
	Excelente
	Bueno
	Deficiente

	Integración de tecnología
	· El uso propuesto de tecnología es atractivo, adecuado a la edad, útil para el aprendizaje estudiantil y un apoyo para destrezas de razonamiento de alto nivel.

· La tecnología es vital para el éxito del Plan de Unidad.

· Una clara relación entre el uso de la tecnología y el aprendizaje estudiantil se muestra mediante los ejemplos de los estudiantes.

· El uso de la tecnología realza el Plan de Unidad al usar la computadora como un instrumento de investigación y de publicación y un dispositivo de comunicación.


	· El uso propuesto de tecnología es atractivo y apropiado para la edad, pero no resulta claro de qué forma realza el aprendizaje.

· La tecnología es importante, pero no integral para el Plan de Unidad.

· Una relación limitada entre el uso de tecnología y el aprendizaje estudiantil se muestra en los ejemplos para estudiantes.

· El uso de la tecnología se limita a usar la computadora como un instrumento de investigación y de publicación o un dispositivo de comunicación.
	· El uso propuesto de tecnología no es apropiado para la edad, ni es comprometedor y no realza el aprendizaje estudiantil.

· La importancia de la tecnología en cuanto al Plan de Unidad no resulta clara.

· En los ejemplos para estudiantes no se muestra ninguna relación entre el uso de la tecnología y el aprendizaje estudiantil.

· El Plan de Unidad no aprovecha las ventajas de investigación, publicación y comunicación.

	Aprendizaje estudiantil
	· El Plan de Unidad exige que los estudiantes interpreten, evalúen, teoricen y resuman información.

· Los objetivos de aprendizaje previstos están establecidos claramente, bien articulados y apoyados por las Preguntas Esenciales y de Unidad.

· Los ejemplos para estudiantes tratan las Preguntas de Unidad de forma significativa.

· Todos los objetivos de aprendizaje se alinean claramente con los contenidos básicos de nuestro sistema educativo, las normas de contenido y los puntos de referencia de las materias.

· El Plan de Unidad posee una adaptación bien definida para atender a una diversidad de estudiantes.
	· El Plan de Unidad exige que los estudiantes analicen y apliquen información, resuelvan problemas y arriben a conclusiones.

· Los objetivos previstos de aprendizaje están establecidos y apoyados moderadamente por las Preguntas Esenciales y de Unidad.

· Los ejemplos para estudiantes tratan las Preguntas de Unidad de forma moderada.

· Algunos objetivos de aprendizaje se alinean con los contenidos básicos de nuestro sistema educativo, las normas de contenido y los puntos de referencia de las materias.

· El Plan de Unidad ofrece una mínima adaptación para atender a una diversidad de estudiantes.
	· El Plan de Unidad exige que los estudiantes definan, identifiquen, describan y resuman.  Se necesita de muy poco razonamiento de alto nivel.

· Los objetivos previstos de aprendizaje son ambiguos y no son apoyados claramente por las Preguntas Esenciales y de Unidad.

· Los ejemplos para estudiantes no tratan las Preguntas de Unidad de forma significativa.

· La relación entre los objetivos de aprendizaje y los contenidos básicos de nuestro sistema educativo, las normas de contenido y los puntos de referencia no es nada clara.

· El Plan de Unidad no ofrece ninguna adaptación para atender a una diversidad de estudiantes.

	Implementación
	· El Plan de Unidad proporciona un modelo bien desarrollado y pautas de implementación.

· El Plan de Unidad puede ser modificado fácilmente y ejecutado en una gran variedad de clases.
	· El Plan de Unidad proporciona un modelo para replicar el proyecto, pero necesita pautas más completas.

· El Plan de Unidad puede ser aplicable a otras clases.
	· Les falta claridad al modelo del Plan de Unidad y a las pautas para reproducción.

· El Plan de Unidad se limita a la propia clase del educador.

	Valoración y evaluación de los estudiantes
	· Se incluye(n) instrumento(s) para una auténtica valoración y evaluación.

· Se evidencia una clara relación entre los objetivos de aprendizaje y la valoración del aprendizaje estudiantil.

· Los instrumentos de valoración contienen criterios de temas específicos. 
	· Se incluye(n) instrumento(s) de valoración para la mayoría de los objetivos previstos.

· Se evidencia una cierta relación entre los objetivos de aprendizaje y la valoración.

· Los instrumentos de valoración contienen algunos criterios de temas específicos, pero que pueden resultar confusos para los estudiantes.
	· Los instrumentos para valoración de objetivos previstos no han sido incluidos o la valoración no se ajusta a los objetivos previstos.

· La relación entre objetivos y los instrumentos de valoración resulta confusa.

· Los instrumentos de valoración contienen únicamente criterios generales.
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